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1. Allman
1.1. Introduktion

KWH-koncernen har atagit sig att bedriva sin verksamhet i enlighet med de hallbarhets-
standarder som anges i FN:s Global Compact. KWH-koncernen ska alltid arbeta for att
uppratthalla universella manskliga rattigheter och rattvisa arbetsmetoder i var verksamhet och
vardekedja. Vi inser att respekt for manskliga rattigheter ar avgérande for att framja en hallbar
och rattvis affarsmiljo.

Denna policy beskriver vart atagande att sakerstalla respekt for manskliga rattigheter i var
egen verksamhet och vara vardekedjor. Det aterspeglar de sociala teman som identifierats i
var dubbla vasentlighetsbedémning i linje med CSRD.

Policyn aterspeglar ocksa tva pelare i var hallbarhetsstrategi, namligen "Skapa en trygg och
trivsam arbetsplats for alla vara medarbetare” och "Integrera ESG i hela var verksamhet och
vardekedja for langsiktigt och ansvarsfullt &gande.”

Hanvisningar i denna policy till "KWH” eller "bolaget” ska forstas som KWH-koncernen Ab,
inklusive alla affarsgrupper, dotterbolag, filialer och andra enheter dar KWH utbvar
ledningskontroll.

1.2. Omfattning

Denna policy galler for hela KWH-koncernen. Vi férvantar oss att vara anstéallda, oavsett
anstallningstyp, kontrakt och befattning, respekterar manskliga rattigheter och rattvisa arbets-
metoder pa ett satt som 6verensstammer med denna policy. Policyn galler aven entre-
prendrer, leverantdrer och intressenter som ar involverade i var verksamhet, vilket aterspeglar
vart engagemang for manskliga rattigheter som en grundlaggande aspekt av féretagsansvar.

1.3. Ansvar

Koncernstyrelsen dvervakar socialpolicyn, och VD ansvarar for dess genomférande. KWH
sakerstaller efterlevnad av nationell lagstiftning pa de marknader dar KWH &r verksamt och
tilldmpar hogre interna standarder dar sa ar lampligt.

Varje affarsgrupp maste folja koncernens sociala policy. De kan skapa sin egen tillaggspolicy
som passar deras specifika behov vid behov. Denna ytterligare policy bor stddja koncernens
policy och ge tydliga riktlinjer for ansvar och mandat.

Chefen for varje affarsgrupp har det yttersta ansvaret for att sdkerstalla att HR-funktionen och
rekryteringsprocesserna ar lampligt organiserade inom varje affarsgrupp. Medarbetar-
relaterade fragor hanteras decentraliserat i varje foretag och enhet.

A KWH-gruppen AB
Kauppapuistikko 15, 6:e vaningen, 65100 Vasa, Finland / www.kwhgroup.com
gﬂ,p Foretags-ID: 0183006-5 / Hemort: Nylandskarr



4(8)

Varje medarbetare ska bidra till att uppna de operativa malen och sakerstalla att lagar och
kollektivavtal féljs. Uppférandekoden och KWH:s varderingar fér engagemang och ansvar
stoder kraven och forvantningarna.

Socialpolicyn maste integreras i koncernens affarsramverk och verksamhet. Vi anser att
ansvarsfullt foretagande inkluderar ansvarsskyldighet genom hela vardekedjan.

2. Sociala amnen
2.1. Vart engagemang

Internationellt erkdnda manskliga rattigheter ska skyddas och respekteras hela tiden. KWH
stravar efter att skapa en positiv inverkan pa sina anstalldas, arbetarnas i vardekedjans och
konsumenternas liv, samtidigt som man sakerstaller att gallande lagar och férordningar foljs.
KWH:s engagemang for att respektera manskliga rattigheter omfattar alla erkanda manskliga
rattigheter, inklusive men inte begransat till féljande:

° Internationell lag om manskliga rattigheter

. Internationella arbetsorganisationens (ILO) deklaration om grundlaggande
principer och rattigheter i arbetslivet och centrala internationella arbetsnormer

. FN:s konvention om barnets rattigheter

KWH respekterar internationella standarder och principer som beskriver och skyddar
rattigheterna for specifika individer och utsatta manniskor eller grupper, inklusive, men inte
begransat till, kvinnor, ursprungsbefolkningar, personer med funktionsnedsattning samt
migrantarbetare och deras familjer.

KWHs engagemang vagleds av FN:s vagledande principer for foretag och manskliga
rattigheter och FN:s Global Compact.

2.2. Egen arbetskraft

KWH har atagit sig att uppratthalla alla anstalldas manskliga rattigheter och arbetsrattigheter.
Vi prioriterar medarbetarnas valbefinnande genom att tillhandahalla sakra, hdlsosamma och
stodjande arbetsférhallanden och likabehandling. Om en krankning av manskliga rattigheter
eller arbetstagares rattigheter intraffar maste vi alltid atgarda problemet och se till att det inte
hander igen.

Dessutom stravar KWH efter att sékerstalla att medarbetarna ar:

. ordentligt och grundligt informerade om var affarsidé, vision och nuvarande mal
och planer.

° informerade om var utveckling i férhallande till vara mal och planer

. informerade om sina egna resultat
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. ges mojligheter att uttrycka asikter om verksamheten
° informerad om hur deras bidrag uppfattas, faktabaserade
. ges mojligheter att utvecklas bade professionellt och personligt

Vara anstrangningar stdds ytterligare av var uppforandekod och policy for jamstélldhet och
likabehandling.

Halsa, sakerhet och vilbefinnande

KWH ska sakerstalla en saker och halsosam arbetsmiljo, bade fysiskt och psykiskt, genom att
prioritera sékerheten i alla vara handlingar. Vi ska arbeta systematiskt for att skydda halsa och
sakerhet genom att regelbundet genomféra halso- och sakerhetsriskbedémningar i hela var
verksamhet. Effektiva system bor finnas pa plats for att hantera och minska de identifierade
riskerna.

Olyckor, problem och farliga situationer ska rapporteras i enlighet med interna riktlinjer och
tillampliga lagar. Att anvanda, inneha eller vara paverkad av illegala droger eller alkohol under
arbetstid ar strangt forbjudet.

Social dialog och kollektiva forhandlingar

KWH erkanner anstalldas ratt att fritt férena sig och forhandla kollektivt. KWH ska strava efter
att uppratthalla god kommunikation med varje anstalld genom féretagets informations- och
samradsforfaranden. KWH ska ocksa strava efter att uppratthalla god kommunikation med
fackforeningarna dar sa ar tillampligt och att alltid verka for 6ppenhet och en éppen atmosfar
dar erfarenheter och idéer delas pa ett samarbetsvilligt satt.

Icke-diskriminering

KWH stravar efter att uppratthalla en arbetsplats fri fran diskriminering, dar varje individ ska
behandlas med respekt. Ingen anstalld pa KWH ska utsattas for diskriminering eller
trakasserier pa grund av kon, alder, ursprung, nationalitet, sprak, religion, dévertygelse, asikter,
politisk aktivitet, facklig aktivitet, familjeférhallanden, halsotillstand, funktionsnedsattning,
sexuell laggning eller nagon annan grund som erkanns enligt ILO-konventionen eller nationell
lag i det land eller de lander dar verksamheten sker.

KWH har atagit sig att tillampa ett icke-diskriminerande tillvdgagangssatt vid rekrytering,
ersattning, kompetensutveckling, befordran, uppsagningar och/eller i vara dagliga inter-
aktioner med varandra. Vara rekryteringsprocesser for bade externa och interna kandidater
ska baseras pa kompetens och kvalifikationer.

Diskriminering omfattar direkta eller indirekta handlingar, trakasserier, vagran att vidta rimliga
anpassningar eller diskriminerande instruktioner. Vi tolererar inte mobbning, trakasserier eller
repressalier, vare sig direkta eller indirekta, fysiska eller verbala.
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Ersattning

Varje anstalld ska kompenseras lampligt och rattvist i full 6verensstammelse med tillamplig
nationell lagstiftning och relevanta kollektivavtal.

Ratten till arlig ledighet, sjukledighet och foraldraledighet respekteras fullt ut och betalas i
enlighet med nationell lagstiftning och tillampliga kollektivavtal.

Lika Ion for lika arbete ar en grundlaggande princip pa KWH. KWH har atagit sig att identifiera
och eliminera omotiverade I6neskillnader.

Medarbetarengagemang och kompetensutveckling

Pa KWH vardesatter vi professionell kompetens och uppmuntrar kontinuerlig kompetens-
utveckling. Vara kompetensbyggande aktiviteter ar motiverade och systematiska och stéder
personliga och foretagets mal.

KWH genomfor regelbundna prestationsutvarderingar och utvecklingssamtal for att skapa en
arbetsmiljé dar medarbetarna kanner sig varderade, accepterade och respekterade, vilket gor
det maijligt for dem att effektivt bidra till foretagets mal.

Balans mellan arbete och privatliv

KWH stoder anstéllda i att uppna en halsosam balans mellan arbete och privatliv genom att
erbjuda majligheter till distansarbete och flexibla arbetstidsarrangemang nar det ar majligt.

Barnarbete och tvangsarbete

Vi tolererar inte nagon form av tvangsarbete eller obligatoriskt arbete i vara verksamheter eller
i nagon affarspartners verksamhet. Manniskohandel tolereras inte i nagon del av var globala
organisation, och mansklig vardighet skyddas i vara affarsmetoder.

Vi anstaller inte personer under 14 ar. Vi sakerstaller att arbetstagare i aldern 14 till 17 ar
skyddas fran uppgifter som kan skada deras héalsa, sakerhet eller moral pa grund av arbetets
art eller férhallanden. Vi har etablerat robusta system for att 6vervaka efterlevnaden av dessa
standarder och underlatta kontinuerlig tillsyn.

Ledarskap

KWH har atagit sig att utveckla ledarskapsférmagor pa alla nivaer i organisationen. Chefer
och handledare férvantas férega med gott exempel och stddja sina team i deras dagliga
arbete. Varje avdelning ansvarar for att uppratthalla ledarskapets kompetens for att saker-
stalla ett effektivt ledarskap, och ledare far utbildning och verktyg for att forbattra sin
motivation, sina fardigheter och sin formaga att stédja sina team.
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Rekrytering

Varje koncernbolag bor strava efter att vara mycket attraktivt inom sin bransch. Vi sdker
medarbetare med utvecklingspotential och varderingar i linje med vara. Rekrytering bor
anvanda tydliga riktlinjer och processer for att matcha ratt person med ratt kompetens till ratt
uppagift.

Sekretess och konfidentialitet

Integritet och skydd av personuppgifter ar grundldggande rattigheter. KWH har atagit sig att
skydda sina anstalldas och affarspartners personuppgifter. Personuppgifter ska hanteras i
enlighet med tillamplig lag och i enlighet med GDPR. KWH erkanner vart juridiska och etiska
ansvar att alltid skydda individers sekretess.

2.3. Arbetare i vardekedjan

KWH inser sitt ansvar att utvidga skyddet av manskliga rattigheter och arbetsratt till alla
arbetare i var vardekedja. Vi kraver att vara leverantorer och entreprendrer uppratthaller
manskliga rattigheter och rattvisa arbetsmetoder i enlighet med var uppférandekod for
affarspartners. For att underlatta detta ska KWH genomféra leveranskedjebedémningar for
att sakerstalla att vi kdper produkter och tjanster som har producerats utan krankningar av
manskliga rattigheter och arbetsrattigheter. Transparens och ansvarsskyldighet ar en
integrerad del av vart tillvagagangssatt, och vi for en 6ppen dialog med vara leverantorer for
att sakerstalla att vi foljer standarder for manskliga rattigheter och arbetsratt.

2.4. Konsumenter och slutanvandare

KWH har atagit sig att skydda konsumenternas och slutanvandarnas rattigheter av vara
produkter och tjanster.

Vi kompromissar inte med produktsdkerheten. Vara produkter och tjanster maste vara sakra
for manniskor och miljé. Vi foljer sakerhetsstandarder genomgéaende vid design, tillverkning
och distribution av vara produkter.

Vi prioriterar transparens genom att tillhandahalla tydlig och lattillganglig information om vara
produkter, inklusive inkdpspraxis och sakerhetsatgarder.

Vara marknadsfoérings- och reklammetoder ska vara korrekta och félja gallande lagar. Vi
vardesatter vara kunders personliga integritet, yttrandefrinet och ratt till integritet. KWH
behandlar inte kunders personuppgifter utéver vad som ar tillatet enligt tillamplig lag och i
enlighet med den allmanna dataskyddspolicyn (GDPR). KWH erkanner vart juridiska och
etiska ansvar att alltid skydda individers sekretess.

KWH uppmuntrar konsumenter att dela med sig av sina erfarenheter, forslag och funderingar
gallande vara produkter och tjanster. Vi kommer att etablera tillgangliga kanaler for
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konsumenter att ge feedback, och vi kommer att snabbt svara pa forfragningar och ta itu med
problem.

3. Rapportering av bristande
efterlevnad och brott mot
socialpolicy

Varje anstalld ar ansvarig for att sékerstalla att denna policy féljs i alla KWH-féretag. Om en
anstalld blir medveten om eller misstanker en évertradelse av denna policy, foretagets policyer
eller relevanta lagar, bér de omedelbart rapportera det till sin chef. Om detta inte ar
genomférbart bor intranget rapporteras till nasta ledningsniva eller till Compliance-, HR-,
Legal- eller Sustainability-teamen.

Problem kan ocksa rapporteras anonymt via KWH:s konfidentiella etiklinje. Etiklinjen (lankar
och ytterligare instruktioner finns pa www.kwhgroup.com/sv/visselblasning) ar en saker
kommunikationskanal som drivs av en tredje part och som goér det mgjligt fér anstallda och
externa intressenter att rapportera pastadda missforhallanden konfidentiellt och anonymt, i
enlighet med lokala lagar och férordningar.

KWH har en strikt policy mot repressalier, vilket sakerstaller att personer som rapporterar
Overtradelser i god tro inte trakasseras eller far negativa konsekvenser.
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